NUEVO MODELO DE NOTIFICACIONES CATASTRALES.
IMPLICACION EN LA NOTIFICACION ELECTRONICA.

El nuevo modelo de notificacion de valores catastrales
derivados de los Procedimientos de Valoracién Colectiva (PVC), tanto
generales (PVCG) como parciales (PVCP) supone un cambio
importante en los procesos Yy en la interrelacion entre las gerencias,
los ciudadanos y las entidades locales.

El presente documento desarrolla todos los aspectos necesarios
para completar el procedimiento de notificacion y atencion al
ciudadano en los procedimientos de valoracion colectiva y pretende
mostrar las etapas dentro del proceso.

El nuevo modelo de notificacion de los valores catastrales
derivados de los PVC recoge los principios de:

v Impulso de la Administracion electrénica, Ley 11/2007 y su
desarrollo. Orden EHA 2219/2010.

v' Reducciéon del gasto publico en un contexto de contencion

presupuestaria.

Notificacion acumulativa.

Mejora de la informacion catastral. Se incluye la hoja de

valoracion del inmueble.
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v Sin compromiso de permanencia, la eleccion del medio de
notificacion no obliga ni condiciona al ciudadano en el futuro.

v' Mas comodidad para los ciudadanos.

v Plenas garantias para los ciudadanos.

v" Plena validez juridica de las notificaciones electrénicas

v Mas ecoldgico.

v' Colaboracion municipal. Difusién, entrega de notificaciones y

atencion al ciudadano.

El objetivo de simplificacion que conlleva este sistema de
notificaciéon cuenta con distintos instrumentos. En primer lugar, la
notificaciéon electronica voluntaria, utilizando una clave personal de
acceso que se comunicara por correo postal a todos los titulares de
bienes inmuebles urbanos asi como a las construcciones en suelo
rastico del municipio, o usando la firma electrénica. Junto con la
comunicacion de la carta con clave de acceso se adjuntara un triptico
informativo.

Se utilizara la notificacion acumulada. Se agruparan, en una
unica notificacién, las propiedades de un mismo titular en el
municipio siempre que tenga la misma estructura de titularidad. La
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notificacion administrativa postal tradicional se utilizara de forma
residual, lo que supondra un ahorro importante en el coste de
las notificaciones.

Y por ultimo se incluird un nuevo contenido en la notificacion
adjuntando la hoja de valoracion del inmueble, lo que permitira
conocer un numero muy elevado de datos del mismo.

El esquema del procedimiento para los PVCG es el siguiente:

PVC GENERAL

parecencia electronica

SEPTIEMBRE

18 de junio a 15 CELIILELE CONDICION: el ciudadano o OISR

de julio LCACKEEVEN se identifica mediante Firma electrénica

] » Medios Propios » Gerencias e Ayuntamiento || <PIC, admdn. Publica
DONDE

POSTAL

arecencia presencial

ﬁ?b‘?f Julio a5 diciembre +10 dias | cONDICION: el ciudadano no aporta ni
avres clave ni firma
DONDE » Gerencias e Ayuntamiento | *Oficina AC PVC ayto

OCTUBRE

POSTAL

NOTIFICACION

NOTIFICACION

nera personal y directa por medios
nicos ( notificacion postal)

NOVIEMBRE

17 de septiembre a 16 de noviembre

tificaciones no entregadas
5 de diciembre + 10 dias habiles

DONDE » Gerencias e Ayuntamiento

EDICTO

DICIEMBRE

Una de las novedades mas importantes del modelo es la
posibilidad de comparecer electronicamente utilizando la clave
personal de acceso. Como se aprecia en el esquema anterior, los
ciudadanos podran acudir a las oficinas municipales para poder
descargarse la notificacion. En este sentido, el ayuntamiento
colaborara con los medios disponibles para permitir el acceso a
Internet a aquellos ciudadanos que no disponen del mismo.

El acceso a la notificacion se realizara a través de al Sede
Electronica del Catastro (https://www.sedecatastro.gob.es). En esta
fase el ciudadano podra descargarse la notificacion, el acuse de
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recibo y también la certificacion catastral descriptiva y grafica de
forma gratuita.

La colaboracion y la implicacion municipal van a ser clave en
todo el proceso, sobre todo en estos tres aspectos:

1.- Difusion del nuevo modelo de notificacion utilizado
los medios que, sin excluir otros, enumeramos a continuacion y
cuyos modelos podemos facilitar. Durante el proceso de
notificacion se podra estudiar la posibilidad de aumentar la
difusion para mejorar los porcentajes de descarga de la
notificacion electronica.

Portal Web de la Entidad Local.
Cartas municipales.

Bandos municipales.
Televisiones locales.

Revistas locales.

Prensa diaria local.

SEC, usuarios.

Tripticos informativos.
Carteles.

Otros....

NN N N N NRNRY

2.- Entrega y coste de las notificaciones, por
comparecencia electronica, presencial y de manera personal y
directa por medios no electréonicos (notificacion postal, con las
distintas formulas ya comentadas).

3.- Atencidén al ciudadano en las distintas etapas del
procedimiento de notificacion, en el periodo de comparecencia
electronica, en la comparecencia presencial y en la oficina de
atencion al ciudadano.

Toda esta colaboracién va a revertir en la reduccion del gasto
en las notificaciones. Una buena difusion del modelo y la
colaboracion municipal permitira una mayor descarga de
notificaciones por comparecencia electronica y por tanto una
disminucion en el coste de entrega de las mismas. A continuacion se
incorpora una simulacion del ahorro en el coste del proceso de
notificaciéon, con los datos referidos a ese Ayuntamiento.
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ILLES BALEARS

T LLORET DE YISTALEGRE

Entidad Conveni
N® de Inmuebles: L

COSTE DE LAS NOTIFICACIONES CON EL FROCEDIMIENTD CONYENCIONAL

H* IHHUEELES
m I"HUEELES e e c:::fr‘:::‘c‘::;n m
UYREAHA SUELD RUSTICO

293422

2.013

542 312

SIMULACIGN DEL COSTE CON NUEYO MODELD DE NOTIFICACIONES ELECTRONICAS SEGUON

PFORCENTAJE DE DESCARGA

*

IHHUEELES | CONSTRUCCIOHES EH | HOTIFICACIOHES

SUELD RUSTICD HULTI INHUEELE

* HOTIFICACIDHES
DESCARGADAS

COMFPARECEHCIA
ELECTROHICA

* AHORRD
SOERE LA
HOTIFICACION

COHYEHCIOHAL

SIMULACION 1 400 542 0,00 0,003 233433 0,00

SIMULACION 2 400 542 17,005 10,00 236395 19,442

SIMULACION 3 400 542 17,002 20,00 212040 N

SIMULACION 4 400 642 17,002 40,00 1633,31 44,34

SIMULACION 5 400 h42 17005 B0 114621 B34
COSTE DE LA NOTIFICACION

3000 -
2,500
2.000

£ 15004
1,000 1

500 4

0,00%

20,00%

ELECTRONICA

B0,00%
T NOTIFICACIONES DESCARGADAE POR COMFPARECENCIA

Con el fin de

llevar el

adecuado control,

se realizara un

seguimiento de todo el proceso de notificacion y en especial, el
periodo de comparecencia electronica, del 18 de junio al 15 de julio.
Cada cinco dias se enviara un listado con la evolucion de la entrega
de notificaciones Esta informacion permitira aumentar la difusion de
la utilizacion de la clave personal de acceso y de la firma electrénica
en caso necesario, todo ello segun la organizacion de trabajos que se
ha establecido en las distintas reuniones de la gerencia con el
ayuntamiento. También permitira controlar el nimero de personas
que acuden al ayuntamiento para descargarse la notificacion y el
numero de consultas realizadas.
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